F Unternehmen

Forum FTS

Qualitatssiegel fiir die Branche ..

Vor der FTS-Tagung 2006

in Hannover trafen sich

die Vertreter von zehn Her-
stellern und griindeten am
4. Oktober das Forum FTS
(s. H. 11/06, S. 536).

Die Redaktion fragte
Dr.-Ing. Giinter Ullrich, der
das Gremium initiierte und
kiinftig kompetent das Zu-
sammenwirken koordiniert,
nach den ersten Arbeits-
schritten sowie nach mittel-
und langfristigen Zielen, die
sich das Forum FTS steckt.

Redaktion: Herr Dr. Ullrich, die
Griindung des Forum FTS durch
zehn Unternehmen aus Europa
ist als Erfolg zu werten. Wie
konnten Sie die unterschiedli-
chen FTS-Anbieter unter einen
Hut bringen?

Dr. Ullrich: Die Griindungsmitglie-
der sind tatsachlich die wichtigs-
ten Spieler in Europa. Klar bin ich
stolz darauf, insbesondere des-
halb, weil nicht einer auch nur
gezogert hat! Das bedeutet
zweierlei: Erstens glaubt man an
die Sache, und zweitens vertraut
man mir.

Seit exakt 20 Jahren gibt es
den VDI-Fachbereich B7 ,Fahrer-
lose Transportsysteme (FTS)”, in
dem ich mich von Beginn an en-
gagiere und den ich seit 10 Jah-
ren leite. Ich habe haltimmer mit
dem FTS und der Branche zu tun
gehabt und kenne die meisten
Firmen sehr gut.

Warum ist eine solche Zusam-
menarbeit im Forum FTS als Inte-
ressengemeinschaft notwendig?

Der eigentliche Grund liegt im
Markt. Es gibt immer noch viel
zu wenig Wissen uber FTS. Die
automatischen Fahrzeuge wer-

den zu oft als technisch an-
spruchsvolle und teure Nice-To-
Have-Lésungen angesehen.
Aber das ist nicht (mehr) so!
Das Problem ist, dass es viel zu
viele Branchen gibt, die grund-

satzlich flr die FTS-Hersteller in-
teressant sind, die aber nicht
alle ,beworben” - sprich infor-
miert - werden konnen. Das
sprengt einfach die vorhande-
nen Kapazitdten der zumeist

mittelstandischen  Hersteller.
Deshalb blindeln wir jetzt diese
Kapazitdten und gehen dahin,
wo die Kunden sind: ins Inter-
net und auf die einschldgigen
Messen und Tagungen.

Was sind die hauptsachlichen
Aufgaben, die lhr Forum l6sen
soll? Auf welcher Basis wird es
geleitet?

Markt generieren. Informieren,
Vertrauen schaffen. Die poten-

" ziellen Kunden sollen erleben,
dass die FTS-Branche lebt, dass

das FTS eine ernst zu
nehmende logisti-
sche Alternative ist.
nd dass man sich

um sie bemUht - serids und kom-
petent. Wir wollen keine Reklame
machen. Wir wollen nicht rufen:
.Leute, kauft FTS!”, sondern dem
Kunden helfen zu prifen, ob FTS
Sinn macht. Wir begleiten ihn von
der ersten neutralen Information
Uber die Planung, Realisierung bis
zum anschlieBenden Betrieb. Wir
werden uns zurtickziehen, wenn
wir sehen, dass es bessere Losun-
gen als das FTS gibt - aber wir
werden da sein, wenn ein FTS
sinnvoll ist.

Alles geschieht auf der Basis
der Gemeinsamkeit. Wir haben
doch alle das gleiche Ziel. Und
meine Aufgabe ist es, zu vermit-
teln und zielgerichtet zu mode-
rieren.

Wie wollen Sie potenzielle FTS-
Kunden und die Offentlichkeit
erreichen, z. B. per Internet?

Diese Website ist dafiir wichtig:
www.forum-fts.com. Wenn Kun-
den etwas suchen, dann for-
schen sie im Internet nach. Dort
finden sie das Forum FTS als neu-
trale Plattform. Der Interessent
braucht sich nicht sofort an
einen Hersteller zu wenden, von
dem er befiirchtet, dass dieser
ihn bereits in eine bestimmte
Richtung manipulieren kénnte.

Im Forum geht es erst einmal

neutral zu - solange,

bis der Interessent
nach Herstellern fragt
bzw. sucht.
AuBerdem waren
und sind wir auf fol-
genden wichtigen -~

Fachveranstaltungen

vertreten:

- Heidelberger Flur-
forderzeugtagung
(6./7. Marz 2007)

- Materialfluss-Kon-
gress in Miinchen
(29./30. Marz 2007)

- IPA-Technologieforum in
Stuttgart (25. April 2007)

- Deutscher Logistik-Kongress
in Berlin (17. bis 19. Okto-
ber 2007).

Weiterhin werden wir klei-

nere Branchen-Messen und

-Ausstellungen besuchen. Je-

de Branche hat ihre eigene

Messe, auf der sich die Ent-

scheider treffen und informie-

ren. Auch wenn es da nicht
primar um fordertechnische
und logistische Fragen gehen
mag, mochten wir dort sein
und dem Messebesucher
etwas zum Nachdenken mit
nach Hause geben.

www. hebezeuge-foerdermittel.de

Welche Bewandtnis hat es mit
dem sog. Qualitatssiegel fiir die
Branche? Welche Vorteile haben
die Kunden?

Wir sprechen offen von einem
Ehren-Kodex, von einem Quali-
tatsversprechen. Das kommt
daher, dass wir es immer noch
mit konkurrierenden Unterneh-
men zu tun haben, die sich ge-
genseitig genau bedugen. Wir
sind uns alle einig, dass wir aus-
schlieBlich zufriedene Kunden
und erfolgreiche Projekte wol-
len. ,Schwarze Schafe” kdnnen
wir in unseren Reihen nicht ge-
brauchen. Deshalb arbeiten wir
sukzessive an einem Regelwerk,
das die Eckpfeiler unseres ge-
meinsamen Arbeitens setzt. So
sind alle Mitglieder des Forums
schon lange Mitglied im besag-
ten VDI-Fachbereich B7. Wir
haben uns alle gegenseitig das
Versprechen gegeben, nach
diesem Ehren-Kodex zu han-
deln.

Der Kunde profitiert dadurch
von mehr Sicherheit. Die erst-
malige FTS-Einfihrung wird in
vielen Unternehmen von allen
Seiten kritisch beobachtet -
sollte das Projekt scheitern,
kann das weitreichende Folgen
haben. Hier wollen wir Sicher-
heit vermitteln.

- Hebezeuge Fordermittel, Berlin 47 (2007) 3



Welche Zukunft haben FTS, wo
sind ihre wichtigsten Einsatzge-
biete?

Die Branche hat funktionierende
technische Standards erreicht, die
einen vorhersagbaren Projekter-
folg garantieren. Das betrifft die

Leitsteuerung, die Fahrzeug-Navi-

gation, den Personenschutz und

die Daten-Kommunikation.

Jetzt geht es darum, den
Markt zu durchdringen - und
zwar in allen Branchen. Das ist
eine nicht leichte, aber lohnende
Aufgabe. Die Einsatzmoglichkei-
ten fir FTS sind ja auBerordent-
lich vielfaltig:

- Transport von Paletten, Behél-
tern, Boxen, Containern, Pake-
ten, Rollen, Coils usw.

- Stapeln von Paletten

- Montageplattform

- Anhéngerbetrieb

- Einsatz in Produktion, Lager,
Kommissionierung

- Innen- und AuBeneinsatz

- nicht nur in der Industrie, son-
dern z.B. auch in Kranken-
hausern.

Fir alle LastgréBen und -gewich-

te stehen die unterschiedlichsten

Fahrzeugtypen zur Verfiigung:

- Huckepack-Fahrzeuge

- Schlepper

- Gabelhubwagen

- Unterfahr-Fahrzeuge

- automatisierte LKW.

Warum beschrénken Sie sich auf
das gemeinsame Marketing?
Welche Aktivitdten bleiben den
einzelnen Mitgliedsunterneh-
men?

Die Mitglieder des Forum FTS
bleiben natiirlich Wettbewerber
mit eigenem Firmenprofil, Pro-
duktspektrum und spezifischen
Marktsegmenten. Die Vielfalt
entspricht der Flexibilitdt des
Produktes FTS und soll absolut
erhalten bleiben.

Vielen Dank fiir die aufschluss-
reichen Informationen.

(Interview: N. Hamke;
Bilder: Archiv Ullrich) O

Weitere Infos unter:
www.fts-kompetenz.de

www.forum-fts.com

Tel: +49-(0)2855-3037945
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